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陪诊师人员档案表
九栏档案 ＋ 行为清单 ＋ 上岗前确认

陪诊师部落 � 免费资料 � 「五张纸」� 管得住 � 对标推荐性国标 GB/T 47801—2026

一人一页：把“一个电话号”，变成“能派出去的人”。

哪怕现在只有你一个人——先给自己建第一份；以后带人，标准就从第一份开始。

这张表解决的是：谁去服务，管得住。

一、档案（九栏）

# 栏目 怎么填

1 姓名�联系方式 常用电话＋备用电话

2 常服务区域 哪个区、哪几片

3 可服务时间 一般什么时间段方便接单

4 熟悉医院 列到院区，别只写城市

5 服务经历 做过哪些类型的单、以哪类为主（数量不确定，就不写数字）

6 擅长 / 不适合 例：老人慢病复诊擅长；行动完全不能自理不宜单独派

7 基础动作确认 接单确认 / 服务记录 / 异常上报 / 服务反馈，过没过一遍

8 红线确认 三句命线＋行为清单过一遍并签字

9 紧急联系人 本人出事时，找谁

最近更新：____年__月__日（服务区域、熟悉医院、接单时间有变，就更新）

本档案仅作内部派单与应急联系使用，不对外公开。

二、行为清单（过一遍、签字）

□ 不评价医院和医生 □ 不私下加价 □ 不私下转单 □ 不随意拍发老人照片 □ 客户信息不外传

□ 不与老人争辩 □ 不替家属判断病情 □ 异常情况必须上报 □ 不垫付、不代签、不判读

三、上岗前确认三句话

“这单谁去、标准是什么、有事找谁。”——派单前，三句话对齐一次。

四、用法

� 一个人：先给自己建第一份。

� 有搭档：一人一页；派单前对一眼“擅长 / 不适合”。

� 档案不是摆样子——是让你说得清：这个人是谁，能不能派，适合派什么单。

规矩是两个人时就该立下的，不是十个人时才补的。
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领完怎么继续

这一件是《陪诊最小交付五张纸》其中一张——派出去的人「管得住」——五张的总入口在这里：

https://bl.liuxia.xin/tools/jigouhua-pack.html

想找同行：加入陪诊师部落（https://bl.liuxia.xin/join/），有全国大群和城市群。

有具体问题：翻「陪诊师入行 100 问」答案库（https://bl.liuxia.xin/100q/）。

听实战：每周三晚公益分享会，免费，往期纪要都能读（https://bl.liuxia.xin/share/）。

想要更多功能和具体指导？这份资料是单体工具——想把它们搭成一套自己的系统，或在具体问题上有人

一起判断、一起搭，可以找宁哥聊聊：https://ng.liuxia.xin/contact/

免责声明：本资料为陪诊师部落整理的通用口径（对标推荐性国家标准 GB/T 47801—2026），不构成医疗建议、法律意

见或任何服务承诺；具体操作以你所在地实际、医院指引与最新政策为准。知识永久免费，欢迎转发，请保留出处。
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